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E-CARSHARING 
ANL ITUNG RENAULT ZOE 
 
 

1) Reserviere deine Fahrt 

 
Buche deine Fahrt über die MOQO-App und reserviere dir das   

passende Fahrzeug. 

 
 
 
 
 
 
 

2)  So bist du startklar 

 

Öffne die MOQO-App und entsperre dein Fahrzeug  

einfach über „Starten“ und „Fahrzeug öffnen“. 

 
 
 

       Kontrolliere das Fahrzeug auf Schäden oder Verschmutzungen. 

       Sollten diese vorhanden sein, melde dich bitte umgehend unter der  

       0241 95788366. 
 

      

 

 

3)  Fahre los 
 

 

Ist das Fahrzueg mit der Ladesäule verbunden, ziehe es aus der  

Ladestation und verstaue es im Kofferraum. Dies funktioniert nur, 

wenn das Fahrzeug geöffnet ist und die Taste zum Entriegeln  

auf der Fernbedienung gedrück wird. 

 

 

Um das Fahrzeug zu starten, betätige denStart-Knopf rechts neben 

der Lenksäule während du das Bremspedal gedrückt hälst. Das  

Armaturenbrett sollte nun „READY“ anzeigen.  

 

 

 
 
 
 
Nun bist du abfahrbereit! 
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4)  Beende deine Fahrt 
 

Stelle das Fahrzeug wieder auf dem Parkplatz der  

Stadtwerke Greven, Saerbecker Straße 77-81, ab.  

 

 

 

 

5)  Tanke das Fahrzeug 

 

Sollte der Akku-Ladestand unter 50 % liegen, lade bitte das  

Fahrzeug. 

 

Der Deckel öffnet sich, indem du auf der rechten Seite  

den Schalter neben den Lichtsymbolen betätigst. 

 

 

 

 

 

 

Nehme dann das Ladekabel aus dem Kofferraum,  

schließe das eine Ende an die Ladesäule und das 

andere Ende an das Fahrzeug an. Die Ladeöffnung  

befindet sich vorne an der Motorhaube. 

 

 

 

 

 

 

Schließe nun das Fahrzeug mit deiner App über „Nutzung beenden“  

und dann „Fahrzeug abschließen“.  

 

 

 

6)  Kontrolle 
 

Kontrolliere nach der Fahrt bitte nochmals, ob Schäden entstanden sind. Sollte  

etwas passiert sein, wende dich bitte sofort an die Tel.:  0241 95788366. 

 

 

Solltest du noch Fragen haben helfen wir dir gerne unter 02571 509-255. 

Du erreichst uns von Montag bis Donnerstag zwischen 8 bis 17 Uhr und 

Freitags bis 12 Uhr. 

 
 


